
คู่มือส าหรับประชาชน :  การสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : องค์การบริหารส่วนต าบลสิงห์โคก อ าเภอเกษตรวิสัย จังหวัดร้อยเอ็ด   

กระทรวงมหาดไทย  
 

1. ชื่อกระบวนงาน:  การสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: องค์การบริหารส่วนต าบลสิงห์โคก อ าเภอเกษตรวิสัย จังหวัดร้อยเอ็ด 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
4. หมวดหมู่ของงานบริการ: รับแจ้ง 
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

1. พ.ร.บ.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 
6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป 
7. พื้นที่ให้บริการ: ท้องถิ่น 
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา  พ.ร.บ.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 
   ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ 3.0 
9. ข้อมูลสถิติ 

(1) จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 0 
(2) จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด 0 
(3) จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0 

10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 
11. ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ให้บริการ                  ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
องค์การบริหารส่วนต าบลสิงห์โคก                        วันจันทร์ถึงวันศุกร์          
โทร. 0 4367 0000                                                 (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 
เว็บไซต์ : singkok.go.th         ตั้งแต่เวลา 08.30-16.30 น. 
ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
หมายเหตุ 

12. หลักเกณฑ์วิธีการ เงื่อนไข (ถ้าม)ี ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

 ตาม พ.ร.บ.สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ภายใต้ข้อบังคับแห่งกฎหมายการ

ปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนตามวิธีการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนและพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทา        

สาธารณภัย พ.ศ.2550 องค์กร 2/4 ปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตท้องถิ่นของ

ตนด าเนินการป้องกันบรรเทาความเดือดร้อนและจัดให้มีการสงเคราะห์ผู้ประสบภัยโดยทั่วถึงและรวดเร็ว 



13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ล าดับ ประเภทข้ันตอน รายละเอียดของข้ันตอนการ

บริการ 

ระยะเวลา ส่วนที่

รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

  1 การตรวจสอบ

เอกสาร 

การตรวจสอบเอกสาร               

1.ประชาชนยื่นค าร้องต่อเจ้าหน้าที่ 

2.เจ้าหน้าที่รับค าร้องและเสนอต่อ

ผู้บริหาร 

5 นาที - - 

  2 การพิจารณา การพิจารณา                    

ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ 

5 นาที - - 

  3 การพิจารณา การพิจารณา                

เจ้าหน้าที่ประสานไปยังหน่วยงานที่

มีรถบรรทุกน้ า เพื่อขอความร่วมมือ

จัดส่งน้ ากรณีรถบรรทุกน้ าว่าง     

จะด าเนินการจัดส่งน้ าทันที 

20  นาที   

ระยะเวลาด าเนินการ รวม ...30.. นาท ี
 

14. งานบริการนี้ ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว 
ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 
 

15. รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ และเอกสารเพิ่มเติม อ่ืน ๆ  

ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้าม)ี หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

    1 บัตรประจ าตัวประชาชน 

ฉบับจริง  1 ฉบับ 

ส าเนา  1 ฉบับ 

หมายเหตุ - 

- 

    2 ส าเนาทะเบียนบ้าน 

ฉบับจริง  1 ฉบับ 

ส าเนา  1 ฉบับ 

หมายเหตุ - 

- 

 

 



16. ค่าธรรมเนียม 

ล าดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท/ร้อยละ) 

ไม่มีค่าธรรมเนียม 
 

17. ช่องทางการร้องเรียน แนะน าบริการ 

  ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน/ แนะน าการให้บริการ 

      1 องค์การบริหารส่วนต าบลสิงห์โคก อ.เกษตรวิสัย จ.ร้อยเอ็ด 45150 โทร. 043-670000 

เว็บไซต์ www.singkok.go.th 

หมายเหตุ: - 

     2 ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 /สายด่วน 1111 /www.1111.go.th/ 

ตู้ปณ. 1111 (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.singkok.go.th/

